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Общие положения

Для обеспечения высоких темпов научно-технического прогресса, экономического и социального развития общества необходимо совершенствовать и оптимизировать его информационную структуру. Основу данной структуры составляют автоматизированные информационные системы (АИС), реализующие современные информационные технологии на базе вычислительной и телекоммуникационной техники. Эффективность применения АИС в любой сфере деятельности, в том числе и в экономике, определяется квалификацией и уровнем информационной культуры
специалистов.

В рамках дисциплины «Информационные системы в экономике» студенты знакомятся с основными понятиями теории систем; назначением и функциями АИС в экономике; принципами их проектирования, создания и эксплуатации; информационными процессами в организационно-экономической сфере; интеллектуальными технологиями и системами; средствами и методами обработки экономической информации.

Студенты должны изучить теоретические вопросы, перечисленные в разделе «Программа дисциплины» настоящих методических указаний и выполнить комплекс практических заданий, закрепляющих полученные теоретические знания.

Контрольная работа должна быть представлена в сроки, указанные в учебном графике студента. Обязательным требованием является оформление контрольной работы на персональном компьютере.

Контрольная работа должна включать следующие разделы:

· титульный лист;

· содержание работы;

· результаты выполненных заданий (требования по их оформлению приводятся в соответствующих разделах методических указаний);

· библиографический список.

Если работа выполнена с существенными недостатками или студентом выполнено задание, не соответствующее его варианту, контрольная работа возвращается на доработку. После исправления всех недостатков, указанных рецензентом, работа вновь должна быть выслана на проверку с пометкой «повторно».

Контрольная работа состоит из трёх самостоятельных заданий. Номер варианта каждого задания, выполняемого конкретным студентом, определяется двумя последними цифрами номера его зачётной книжки в соответствии с таблицей:

	№№
	Варианты
	№№
	Варианты
	№№
	Варианты
	№№
	Варианты
	№№
	Варианты

	00
	10
	3
	8
	20
	15
	10
	20
	40
	9
	3
	7
	60
	12
	10
	13
	80
	8
	10
	16

	01
	3
	5
	5
	21
	9
	6
	2
	41
	15
	2
	14
	61
	4
	5
	16
	81
	16
	4
	6

	02
	2
	1
	13
	22
	2
	7
	10
	42
	7
	5
	4
	62
	10
	8
	5
	82
	5
	3
	3

	03
	13
	3
	15
	23
	3
	1
	3
	43
	6
	10
	7
	63
	6
	1
	20
	83
	14
	5
	17

	04
	1
	2
	1
	24
	12
	4
	12
	44
	11
	1
	18
	64
	4
	7
	10
	84
	4
	9
	7

	05
	13
	8
	2
	25
	9
	9
	4
	45
	6
	7
	3
	65
	3
	10
	11
	85
	2
	7
	12

	06
	4
	1
	5
	26
	10
	4
	6
	46
	10
	9
	14
	66
	8
	7
	10
	86
	3
	3
	18

	07
	12
	10
	8
	27
	8
	6
	14
	47
	16
	6
	2
	67
	16
	2
	15
	87
	7
	2
	10

	08
	16
	5
	4
	28
	9
	10
	19
	48
	5
	5
	13
	68
	12
	6
	13
	88
	1
	3
	14

	09
	3
	8
	19
	29
	1
	3
	15
	49
	11
	2
	20
	69
	5
	8
	9
	89
	8
	8
	9

	10
	14
	2
	8
	30
	8
	9
	11
	50
	4
	7
	3
	70
	1
	3
	6
	90
	9
	6
	18

	11
	11
	9
	4
	31
	14
	4
	3
	51
	11
	4
	16
	71
	16
	10
	4
	91
	2
	4
	12

	12
	2
	5
	14
	32
	15
	8
	2
	52
	6
	5
	12
	72
	11
	7
	7
	92
	9
	9
	17

	13
	12
	2
	5
	33
	4
	3
	19
	53
	13
	2
	20
	73
	3
	1
	19
	93
	3
	6
	6

	14
	7
	5
	17
	34
	13
	7
	17
	54
	5
	1
	8
	74
	13
	5
	1
	94
	1
	3
	5

	15
	14
	8
	12
	35
	7
	1
	9
	55
	14
	9
	6
	75
	14
	6
	11
	95
	13
	7
	2

	16
	8
	2
	9
	36
	9
	9
	8
	56
	16
	8
	18
	76
	1
	10
	16
	96
	4
	2
	19

	17
	6
	4
	1
	37
	5
	6
	16
	57
	6
	10
	1
	77
	7
	8
	13
	97
	2
	8
	10

	18
	12
	9
	11
	38
	7
	2
	1
	58
	5
	1
	17
	78
	6
	4
	7
	98
	15
	6
	18

	19
	10
	6
	15
	39
	10
	7
	15
	59
	15
	4
	9
	79
	15
	1
	11
	99
	7
	9
	20


В графах №№ указаны две последние цифры номеров зачётных книжек, в графах Варианты – соответствующие данным цифрам номера вариантов заданий от первого до третьего. Например, студент, номер зачётной книжки которого заканчивается на цифры 57, выполняет шестой вариант задания 1, десятый вариант задания 2, первый вариант задания 3.

Задание 3 (Информационно-поисковые системы) состоит из двух частей (справочные правовые системы и ИПС Интернета). Достаточно выполнить только одну часть задания, при этом направление работы определяется студентом самостоятельно.

Программа дисциплины

Тема 1. Информация и информационные процессы в организационно-экономической сфере

Основные понятия системного анализа и теории систем. Классификации систем. Основные системные принципы.
Экономическая информация как часть информационного ресурса общества. Роль и место автоматизированных информационных систем в
экономике.

Понятие автоматизированной информационной системы. Подсистемы, входящие в состав АИС: отбора информации, хранения и обработки информации, передачи и распространения информации. Типовая структура автоматизированной информационной системы. Типологии информационных систем.
Тема  2. Теоретические основы создания и эксплуатации автоматизированных информационных систем. Функциональные и обеспечивающие подсистемы

Проектирование автоматизированных информационных систем (АИС). Этапы проектирования АИС: формирование требований к системе, проектирование, реализация, тестирование, ввод в действие, эксплуатация и сопровождение. Основные принципы построения и использования АИС в экономике.
Понятие жизненного цикла АИС. Процессы жизненного цикла: основные, вспомогательные, организационные. Содержание и взаимосвязь процессов жизненного цикла АИС. Модели жизненного цикла: каскадная, итерационная, спиральная. Стадии жизненного цикла АИС. Роль и место специалиста экономического профиля на стадиях жизненного цикла создания, развития и эксплуатации информационной системы.

Организация разработки АИС. Анализ предметной области. Каноническое проектирование АИС. Цели и задачи предпроектной стадии создания АИС. Состав работ на стадии технического и рабочего проектирования. Понятие типового проекта, методы типового проектирования. Автоматизированное проектирование АИС.
Тема  3. Технология и методы обработки экономической
 информации в АИС
Системы управления базами данных. Понятие банка данных и его компонентов. Модели данных: иерархическая, сетевая, реляционная, объектно-ориентированная. Требования, предъявляемые к таблицам реляционной базы данных. Назначение и типы ключей в реляционной базе данных. Целостность баз данных. Структуры хранения данных и доступа к ним в базах данных: линейный и цепной списки, инвертированные файлы, индексы, хеширование, кластеризация.
Централизованные и распределённые базы данных. Понятия «клиент» и «сервер». Модели «файл-сервер» и «клиент-сервер»: удалённого управления данными, удалённого доступа к данным, сервера баз данных, сервера приложений. Понятие транзакции. Проблемы выполнения транзакций в многопользовательских системах. Восстановление баз данных. Журнализация. Защита баз данных.

Основы проектирования реляционных баз данных. Этапы проектирования баз данных. Анализ предметной области, построение информационно-логической модели. Логическое проектирование базы данных. Нормализация отношений.

Информационно-поисковые системы. Задачи информационного поиска. Классификация информационно-поисковых систем. Понятия жёстко структурируемой, слабо структурируемой и неструктурируемой информации. Структура и правила функционирования фактографических ИПС. Принципы работы документальных ИПС. Информационно-поисковые языки.
Основные функции и назначение справочных правовых систем. Область применения СПС. Параметры, определяющие качество содержания информационной базы и качество программной оболочки СПС.

Информационно-поисковые системы Интернета. Поисковые каталоги и поисковые указатели. Этапы работы поискового указателя. Современные поисковые технологии Интернета.
Гипертекстовая технология. Структура гипертекста. Стратегии создания гипертекста.
Система программ информационного обслуживания основной деятельности организации (предприятия) «1С: Предприятие». Задачи, решаемые с помощью системы «1С: Предприятие». Структура и компоненты системы. Основные конфигурации системы. Режимы работы с системой 
«1С: Предприятие».
Корпоративные информационные системы в экономике (КИС). Назначение и основные функции КИС. Основные модели КИС: Планирование потребности в материалах (MRP); Планирование потребности в производственных мощностях (CRP); Планирование ресурсов производства
(MRP II); Планирование ресурсов предприятия (ERP); Оптимизация управления ресурсами (ERP II); Управление взаимоотношениями с клиентами (CRM). Корпоративные информационные системы SAP R/3, Navision, Axapta, «Галактика», «Парус».

Системы электронного документооборота. Организация делопроизводства в системах электронного документооборота. Основные функции и свойства СЭД. Характеристики российских СЭД: «БОСС-Референт», «ДЕЛО», «Евфрат», Optima WorkFlow.

Геоинформационные системы (ГИС). Назначение и возможности ГИС. Основные принципы функционирования ГИС. Основные области применения ГИС: электронные карты, городское хозяйство, земельный кадастр, экология, бизнес. Принципы функционирования ГИС. Особенности организации данных в ГИС. Инструментальные средства ГИС. Перспективы использования ГИС в экономике.
Тема 4. Интеллектуальные технологии и системы. Применение интеллектуальных технологий в экономических информационных системах
Экспертные системы (ЭС): назначение, возможности, область применения. Классификации ЭС. Применение ЭС в экономике. Понятие базы знаний. Типовая структура экспертной системы. Этапы проектирования ЭС. Роль и место инженера по знаниям в процессе разработки и эксплуатации ЭС. Модели представления знаний: логические исчисления, фреймы, семантические сети, продукционная модель. Инструментальные средства разработки экспертных систем.

Применение нейросетевых технологий в экономике. Понятие и структура нейронной сети. Структура нейрона. Архитектура нейронной сети. Принципы функционирования нейронной сети. Обучение нейронных сетей. Самоорганизующие сети.
Системы поддержки принятия решений. Хранилища данных. Организация и свойства хранилищ данных. Технологии OLAP – аналитической обработки информации. Архитектура OLAP-систем Интеллектуальный анализ данных. Задачи и практическое применение Data Mining, Visual Mining, Text Mining.

Тема  5. Телекоммуникационные технологии в экономических информационных системах
Специфика использования телекоммуникационных технологий в экономике. Функции и возможности локальных и глобальных ТКС в информационной поддержке основной деятельности предприятий. Влияние информационно-коммуникационной среды на бизнес-процессы. Понятия «интранет» и «экстранет». Глобальные ТКС межбанковских расчётов.

Основные понятия и задачи электронной коммерции. Структура рынка электронной коммерции. Модели электронной коммерции. Телекоммуникационные сети, используемые в электронной коммерции. Системы электронного обмена данными. Платёжные системы. Организация интернет-магазина. Развитие розничной интернет-торговли в России.  Электронная коммерция в сфере услуг: интернет-банкинг, страхование, интернет-трейдинг, туристические услуги. Защита от вредоносных программ и спама. Мобильные телекоммуникации в электронной коммерции. Правовые аспекты электронной коммерции. Создание и поддержка Web-сайтов предприятий (организаций) в Интернете. Классификация. Технологии создания Web-сайтов.
Задание 1. Теоретическая часть

В рамках данного задания необходимо составить аналитический обзор по теме, соответствующей Вашему варианту:

	Вариант
	Тема

	1 
	Информация и информационные процессы в организационно-экономической сфере

	2 
	Роль и место автоматизированных информационных систем в
экономике

	3 
	Проектирование автоматизированных информационных
систем

	4 
	Системы управления базами данных

	5 
	Информационно-поисковые системы

	6 
	Справочные правовые системы

	7 
	Система программ 1С: Предприятие

	8 
	Корпоративные информационные системы в экономике

	9 
	Системы электронного документооборота в экономике

	10 
	Геоинформационные системы

	11 
	Применение интеллектуальных технологий в экономических информационных системах

	12 
	Экспертные системы

	13 
	Применение нейросетевых технологий в экономике

	14 
	Системы поддержки принятия решений

	15 
	Телекоммуникационные технологии в экономических информационных системах

	16 
	Электронная коммерция


Обзор должен содержать краткую структурированную характеристику рассматриваемой темы, при необходимости включать таблицы, рисунки и диаграммы. При составлении обзора можно воспользоваться литературой из библиографического списка настоящих методических указаний или выбранной самостоятельно.

Оптимальный размер обзора составляет 7 – 10 страниц.

Задание 2.  СУБД MS Access
В рамках задания необходимо сформировать двухтабличную базу данных. При создании структуры таблиц следует правильно определить типы полей (для текстовых полей рекомендуется указать их размеры), в главной таблице создать первичный ключ. При вводе имён полей в структуру таблиц рекомендуется упрощать названия, приведённые в задании (например, Общая площадь, м2 – ОбщПлощ).

В соответствии с образцом, представленным в задании, введите в главную таблицу 3 – 4 записи, в подчинённую таблицу – не менее 10 записей. Значения данных, размещаемых в поле первичного ключа главной таблицы, должны быть уникальными, в поле внешнего ключа подчиненной таблицы – повторяться несколько раз. Необходимым условием обеспечения целостности базы данных является согласованность информации, введённой в поля первичного и внешнего ключей таблиц. Кроме того, Ваши данные должны обеспечивать корректное выполнение запросов к базе
данных.

Свяжите таблицы по ключевым полям.

Выполните запросы к базе данных.

Создайте для Вашей базы данных отчёт и пользовательскую форму (по Вашему усмотрению, их можно построить с помощью соответствующих Мастеров или в режиме Конструктора). Для построения отчёта по двум таблицам предварительно следует выполнить запрос к этим таблицам для объединения их данных, затем конструировать отчёт уже на основе полученного запроса. При создании формы допускается использовать любую автоформу MS Access. Примените Вашу форму для ввода одной – двух записей в исходную таблицу базы данных.

Отчёт о выполнении задания должен включать:

1) текст задания, оформленный в MS Word;

2) таблицы, демонстрирующие структуру таблиц созданной базы данных (Имя поля – Тип данных – Размер поля) (можно построить их в MS Word);

3) копии таблиц, заполненных исходными данными;

4) копию окна схемы созданной базы данных, отображающей связи, установленные между её таблицами;

5) копии окон (или их фрагментов) MS Access, иллюстрирующие сформированные Вами условия запросов;

6) копии таблиц с результатами выполненных запросов;

7) копии окон MS Access с созданными Вами отчётом и формой в режиме Конструктора;

8) результаты печати отчёта и формы в режиме Отчёта или Формы (печать рекомендуется выполнять непосредственно из MS Access).

Вариант 1

1. Создайте таблицы базы данных риэлтерской фирмы:

Агенты (главная таблица)

	Код агента
	Ф. И. О.
	Телефон
	Базовый оклад, руб.

	107
	Сидоров А.Н.
	22-67-40
	20 000

	110
	Левина О.М.
	28-16-14
	15 800

	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Код агента.

Квартиры (подчинённая таблица)

	Агент
	Район
	Адрес
	Количество комнат
	Жилая площадь,

м2
	Общая площадь,

м2
	Дата приватизации

	107
	Южный
	Ясная,3 кв.5
	3
	33,5
	49,8
	14.02.98

	110
	Южный
	Светлая,8 
	2
	40,5
	54,5
	20.01.01

	107
	Северный
	Фрунзе,5 
	3
	45,6
	70,2
	19.04.02

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле Агент.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Код агента – Агент.

3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) квартиры, расположенные в Южном районе;

2) трёхкомнатные квартиры, приватизированные до 1999 г.;

3) квартиры, расположенные в Южном районе или имеющие общую площадь от 40 до 60 квадратных метров;

4) среднюю жилую площадь квартир, расположенных в каждом районе;

5) список квартир, продажей которых занимается агент Сидоров А. Н.

4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Агенты и Квартиры. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц ФИО, Район, Адрес, Количество комнат, Общая площадь;

3) группировку строк отчёта по районам расположения квартир;

4) сортировку строк отчёта по адресам квартир;

5) суммарную общую площадь всех квартир;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Квартиры.

Вариант 2

1. Создайте таблицы базы данных автобусного парка:

Автобусы (главная таблица)

	Номер автобуса
	Марка
	Дата выпуска
	Дата капремонта

	НС 12-56
	ЛИАЗ
	12.02.01
	30.09.06

	НФ 19-13
	ПАЗ
	15.03.02
	18.08.07

	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Номер автобуса.

Поездки (подчинённая таблица)

	Дата
	Автобус
	Номер маршрута
	Ф. И. О.
водителя
	Количество

поездок
	Выручка,

руб.
	Пробег,

км

	15.03.08
	НС 12-56
	8
	Иванов О.М.
	12
	27 500
	225

	15.03.08
	НФ 19-13
	23
	Смирнов С.И.
	14
	32 060
	252

	16.03.08
	НС 12-56
	23
	Фролов С.А.
	13
	29 000
	231

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…



Внешним ключом таблицы является поле Автобус.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Номер автобуса – Автобус.

3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) марки автобусов, имеющихся в автобусном парке;

2) даты работы водителя Иванова О. М. на маршруте № 8;

3) поездки, для которых пробег находится в диапазоне от 200 до 300 км, или дневная выручка превышает 30 000 рублей;

4) суммарную выручку автобусного парка для каждой даты;

5) марку и дату выпуска автобуса, на котором водитель Иванов О. М. работал 15 марта 2008 г.

4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Автобусы и Поездки. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Номер автобуса, Марка, Дата, Выручка, Пробег;

3) группировку строк отчёта по датам;

4) сортировку строк отчёта по маркам автобусов;

5) суммарные значения выручки и пробега по автобусному парку для каждой даты;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Поездки.

Вариант 3

1. Создайте таблицы базы данных оптовой торговой фирмы:

Поставщики (главная таблица)

	Код
	Название
	Директор
	Адрес
	Телефон

	345
	Интеграл
	Фролов М.М.
	Томск, Северная, 5
	24-57-89

	117
	Старт
	Савин С.О.
	Амурск, Шмидта, 1
	5-18-37

	…
	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Код.

Поставки (подчинённая таблица)

	Поставщик
	Дата

поставки
	Название

товара
	Марка

товара
	Количество,

шт
	Цена, руб.
	Способ

доставки

	345
	30.04.08
	Тостер
	SM-586
	250
	530
	ж/д

	117
	30.04.08
	Утюг
	РП-184
	1000
	880
	а/т

	345
	1.05.08
	Торшер
	ТО-19
	500
	750
	ж/д

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле Поставщик.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Код и Поставщик.

3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) названия поставленных товаров;

2) названия и марки товаров, поставленных до 10 мая 2008 г. железнодорожным транспортом;

3) названия и даты поставки товаров ценой более 750 рублей или количеством от 200 до 300 штук;

4) суммарное количество товаров, полученных от каждого поставщика;

5) названия, адреса и телефоны поставщиков, доставляющих товары железнодорожным транспортом.

4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Поставщики и Поставки. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Название, Дата поставки, Название товара, Марка товара, Количество, Цена;

3) группировку строк отчёта по датам поставки;

4) сортировку строк отчёта по названиям товаров;

5) среднее количество товаров для каждой даты поставки;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Поставки.

Вариант 4

1. Создайте таблицы базы данных универмага:

Отделы (главная таблица)

	Название
	Заведующий
	Телефон
	Количество

продавцов

	Одежда
	Трофимов О.М.
	64-77-82
	14

	Обувь
	Сиротко С.К.
	64-12-61
	19

	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Название.

Товары (подчинённая таблица)

	Отдел
	Секция
	Дата

поступления
	Название

товара
	Артикул

товара
	Количество,

шт.
	Цена,

руб.

	Одежда
	2
	17.04.08
	Брюки
	17 865
	25
	1 200

	Одежда
	2
	19.04.08
	Костюм
	9877
	10
	5 700

	Обувь
	1
	19.04.08
	Сапоги
	6435
	150
	4 150

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле Отдел.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Название – Отдел.

3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) названия товаров, поступивших в универмаг;

2) названия и артикулы товаров, поступивших в секцию № 2 отдела «Одежда» в период времени с 10 апреля по 10 мая 2008 г.;

3) названия отделов, в которые поступили товары ценой более 5 000 рублей или количеством менее 50 штук;

4) количество партий товаров, поступивших в каждый отдел;

5) фамилию и инициалы, телефон заведующего отделом, в который товары поступали до 19 апреля 2008 г.
4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Отделы и Товары. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Заведующий, Отдел, Название товара, Количество, Цена;

3) группировку строк отчёта по отделам;

4) сортировку строк отчёта по названиям товаров;

5) суммарное количество товаров, поступивших в универмаг;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Товары.

Вариант 5

1. Создайте таблицы базы данных банка, ведущего операции с
валютой:

Обменные пункты (главная таблица)

	Код
	Адрес
	Телефон
	Часы работы

	137
	Волочаевская, 3
	64-32-57
	10 – 19

	138
	Фрунзе,81
	37-19-12
	9 – 20

	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Код.

Реестр (подчинённая таблица)
	Обменный

пункт
	Дата
	Валюта
	Курс

покупки, руб.
	Курс

продажи, руб.
	Куплено,

ед.
	Продано,

ед.

	137
	28.02.08
	доллар США
	23,15
	23,88
	1 375
	2 010

	137
	28.02.08
	евро
	36,10
	36,55
	1 200
	975

	138
	28.02.08
	доллар США
	23,05
	23,95
	1450
	1900

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле Обменный пункт.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Код – Обменный пункт.

3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) названия валют, с которыми банк выполняет операции;

2) курсы покупки и продажи долларов США 28 февраля 2008 г. в различных обменных пунктах;

3) обменные пункты и даты, для которых курс продажи евро составлял от 36,50 до 36,70 рублей или количество купленных евро не превышало 1250 ед.;

4) суммарное количество валюты каждого наименования, проданной банком;

5) адреса, телефоны и часы работы обменных пунктов, выполнявших валютные операции 28 февраля 2008 г.

4. Создайте по таблице Реестр отчёт, включающий:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Адрес, Дата, Валюта, Куплено, Продано;

3) группировку строк отчёта по обменным пунктам;

4) сортировку строк отчёта по названиям валют;

5) максимальное значение количества валюты, купленной каждым обменным пунктом;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Реестр.

Вариант 6

1. Создайте таблицы базы данных книжного магазина:

Авторы (главная таблица)

	Код автора
	Имя
	Фамилия
	Дата рождения
	Страна

	1
	Мария
	Белова
	11.12.60
	РФ

	2
	Джон
	Семурски
	10.02.60
	ЮАР

	…
	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Код автора.

Книги (подчинённая таблица)

	Автор
	Название
	Год

издания
	Издатель-ство
	Цена, руб
	Тип

обложки
	Дата

поступления
	Количество страниц
	Тематика

	1
	Маска
	2006
	Мысль
	184
	Жёсткий
	23.11.07
	1012
	Детектив

	2
	Карьера
	2007
	Наука
	103
	Жёсткий
	23.12.07
	395
	Руководство

	1
	Алмазы
	2007
	Мысль
	210
	Мягкий
	12.01.08
	593
	Познавательная

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле Автор.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Код автора – Автор.

3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) книги, опубликованные издательством «Мысль»;

2) книги издательства «Мысль», опубликованные до 2007 года;

3) книги в жёсткой обложке или ценой от 150 до 200 рублей;

4) для каждого издательства – среднюю стоимость одной опубликованной страницы;

5) книги Марии Беловой, опубликованные после 2006 года издательством "Мысль".

4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Авторы и Книги. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Фамилия, Имя, Название, Тематика, Цена;
3) группировку строк отчёта по тематике книг;
4) сортировку строк отчёта по фамилиям авторов;

5) максимальную цену книг каждой тематики;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Книги.

Вариант 7

1. Создайте таблицы базы данных рекламного агентства:

Сотрудники (главная таблица)

	Код
	Фамилия
	Должность
	Оклад, руб.
	Кабинет
	Отдел

	1
	Белов
	Менеджер
	15 000
	11
	Плановый

	2
	Чернов
	Редактор
	12 000
	14
	Рекламный

	…
	…
	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Код.

Основные средства (подчинённая таблица)

	Название
	Год

покупки
	Стоимость,

руб.
	Тип средства
	Помеще-ние
	Ответ-ственный

	Компьютер
	2007
	18 400
	СВТ
	14
	2

	Ксерокс
	2008
	10 000
	СВТ
	10
	1

	Компьютерный стол
	2005
	21 000
	Мебель
	22
	2

	…
	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле Ответственный.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Код – Ответственный.
3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) основные средства типа СВТ (средства вычислительной техники);

2) компьютеры, стоимость которых превышает 15 000 рублей;

3) основные средства, купленные до 2007 года или стоимость которых превышает 20 000 рублей;

4) суммарную стоимость основных средств каждого типа;

5) фамилии менеджеров, ответственных за компьютеры или ксероксы.

4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Сотрудники и Основные средства. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Фамилия, Название, Тип средства, Стоимость, Год покупки;
3) группировку строк отчёта по типам средств;
4) сортировку строк отчёта по годам покупки;

5) суммарную стоимость основных средств каждого типа;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Основные
средства.

Вариант 8

1. Создайте таблицы базы данных консультационной фирмы:

Проекты (главная таблица)

	Код проекта
	Проект
	Тип проекта
	Дата начала

	1
	Ораторское искусство
	Тренинг
	05.06.08

	2
	Торговля
	Консалтинг
	04.07.08

	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Код проекта.

Участники (подчинённая таблица)

	Ф. И. О

сотрудника
	Проект
	Форма участия
	Время участия, час
	Затраты, руб

	Ильин О.М.
	2
	Консультант
	12
	5 000

	Северов Т.Г.
	1
	Лектор
	10
	2 000

	Сафин М.И.
	1
	Организатор
	3
	7 000

	Северов Т.Г.
	2
	Консультант
	12
	4 000

	Сафин М.И.
	2
	Организатор
	6
	6 000

	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле Проект.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Код проекта– Проект.
3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) коды проектов, в которых требуется участие консультанта;

2) коды проектов, в которых сотрудник Северов Т. Г. принимает участие в качестве лектора;

3) коды проектов, в которых требуется участие консультанта или лектора, а время участия в них данного сотрудника превышает 10 часов;

4) суммарные затраты на каждый проект;

5) Ф. И. О. сотрудников, затраты на участие которых в проектах типа «Консалтинг» превышают 5 000 рублей.

4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Проекты и Участники. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Проект, Тип проекта, Дата начала, ФИО сотрудника, Форма участия, Затраты;
3) группировку строк отчёта по проектам;
4) сортировку строк отчёта по форме участия в проекте;

5) сумму затрат для каждого проекта;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Участники.

Вариант 9

1. Создайте таблицы базы данных производственного объединения:

Предприятия (главная таблица)

	Шифр

предприятия
	Название предприятия
	Адрес
	Тип организации
	Профиль

работы
	Количество работников, чел.

	1
	Колос
	Московская, 6
	ООО
	Продукты
	120

	2
	Комфорт
	Одесская, 1
	ОАО
	Мебель
	70

	…
	…
	…
	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Шифр предприятия.

Оборот за январь (подчинённая таблица)

	Предприятие
	Код товара
	Остаток на начало

месяца, ед.
	Произведено, ед.
	Реализовано,

ед.

	2
	1
	120
	80
	100

	1
	2
	100
	80
	100

	1
	4
	300
	70
	60

	2
	2
	250
	200
	199

	2
	3
	600
	450
	920

	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле Предприятие.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Шифр предприятия – Предприятие.
3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) общества с ограниченной ответственностью (ООО);

2) предприятия, производящие продукты, с количеством работников более 100 человек;

3) шифры предприятий, выпускающих товары с кодами 1 или 2, остаток которых на начало месяца составлял менее 250 единиц;

4) суммарный выпуск товаров каждого кода за месяц;

5) названия и адреса предприятий, реализовавших товары количеством менее 150 единиц.

4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Предприятия и Оборот за январь. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Название предприятия, Адрес, Код товара, Остаток на начало месяца, Произведено, Реализовано;
3) группировку строк отчёта по кодам товаров;
4) сортировку строк отчёта по названиям предприятий;

5) суммарные значения остатка товаров каждого кода на начало месяца, произведённых и реализованных в течение месяца;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Предприятия.

Вариант 10

1. Создайте таблицы базы данных авторемонтного предприятия:

Транспортные средства (главная таблица)

	Код
	Производитель
	Марка

	1
	АЗЛК
	Москвич-412

	2
	Toyota
	Corona

	…
	…
	…


Первичным ключом таблицы является поле Код.

Объём ремонтных работ (подчинённая таблица)

	ТС
	Номер
	Год

выпуска
	Дата приёмки
	Объём работ, тыс. руб.
	Дата сдачи
	Номер бригады

	2
	Е 090 АС
	1994
	13.03.08
	52,4
	16.03.08
	1

	1
	Т 140 УМ
	1997
	13.03.08
	31,3
	15.03.08
	2

	1
	Ж 222 ДУ
	1996
	14.03.08
	70,8
	15.03.08
	1

	2
	Х 019 КВ
	1997
	16.03.08
	33,0
	20.03.08
	3

	2
	Е 135 ОК
	1999
	17.03.08
	45,5
	22.03.08
	2

	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…


Внешним ключом таблицы является поле ТС.

2. Свяжите таблицы по ключевым полям Код – ТС.
3. С помощью запросов к базе данных определите:

1) номера автомобилей, отремонтированных бригадой № 1;

2) номера автомобилей, отремонтированных бригадой № 2, для которых объём ремонтных работ составил от 25 до 50 тысяч рублей;

3) номера автомобилей, отремонтированных бригадами № 1 и № 3 после 20 марта 2008 г.;

4) суммарный объём работ, выполненный каждой бригадой;

5) номера автомобилей Toyota и АЗЛК, отремонтированных до 16 марта 2008 года.

4. Создайте отчёт по запросу к таблицам Транспортные средства и Объём ремонтных работ. Отчёт должен включать:

1) заголовок, характеризующий содержание отчёта;

2) данные полей таблиц Производитель, Марка, Дата приёмки, Объём работ, Дата сдачи, Номер бригады;

3) группировку строк отчёта по номерам бригад;
4) сортировку строк отчёта по датам приёмки транспортных средств для ремонта;

5) суммарный объём работ, выполненный каждой бригадой;

6) нижний колонтитул, содержащий Ваши фамилию и инициалы.

5. Создайте пользовательскую форму для таблицы Объём ремонтных
работ.

Задание 3.  Информационно-поисковые системы

В рамках данного раздела контрольной работы достаточно выполнить только одну часть задания. Тематика работы (справочные правовые системы или ИПС Интернета) выбирается студентом самостоятельно.

Часть 1. Справочные правовые системы
1. В информационной базе любой справочной правовой системы (КонсультантПлюс, Гарант, Кодекс и др.) найдите нормативно-правовые акты, соответствующие Вашему варианту задания:

	Номер варианта
	Задание для поиска

	1
	Принятые до 2005 г. инструкции Госкомстата РФ, утратившие силу

	2
	Постановления или указы Верховного Совета РФ, принятые в 1993 г.

	3
	Письма Госналогслужбы РФ, в которых рассматриваются вопросы бухгалтерской отчётности малых предприятий

	4
	Приказы Госналогслужбы РФ или Министерства финансов РФ по вопросам налогообложения предприятий

	5
	Постановления Правительства РФ, принятые в 2000 г., в которых рассматриваются проблемы деятельности акционерных обществ

	6
	Постановления Госкомстата РФ, принятые позже 2000 г., по вопросам внешней торговли

	7
	Указания Государственного таможенного комитета РФ по вопросам таможенных льгот международным организациям

	8
	Указания Центрального банка РФ о лицензировании банковской
деятельности

	9
	Постановления Правительства РФ о лицензировании туристской
деятельности

	10
	Законы, принятые Государственной думой Федерального собрания РФ позже 2005 г., о государственном бюджете

	11
	Законы, принятые Государственной думой Федерального собрания РФ по вопросам государственного страхования транспортных средств

	12
	Определения Конституционного суда РФ по вопросам антимонопольного законодательства

	13
	Постановления Минтруда РФ в недействующей редакции, в которых рассматриваются вопросы выплаты пособий по безработице

	14
	Постановления Верховного суда РФ или Верховного суда СССР, принятые до 2005 г., по вопросам защиты прав потребителей

	15
	Распоряжения Правительства РФ о регулировании цен на лекарственные средства

	16
	Постановления Правительства РФ, принятые позже 2006 г., об установлении величины прожиточного минимума на душу населения

	17
	Письма Минторга РСФСР или Минфина РФ о нормах естественной убыли продовольственных товаров в торговле

	18
	Законы, принятые Государственной думой Федерального собрания РФ, или постановления Правительства РФ об иностранных инвестициях в экономику Российской Федерации

	19
	Распоряжения и постановления Правительства РФ или Федеральной комиссии по рынку ценных бумаг (ФКЦБ РФ) об эмиссии государственных ценных бумаг

	20
	Письма или приказы Министерства Российской Федерации по налогам и сборам (МНС РФ) о налогах с физических лиц


2. Сформируйте список найденных документов. Скопируйте первую страницу списка в MS Word.
3. Откройте текст первого документа. Скопируйте диалоговое окно системы с отображаемым в нём текстом в MS Word.
Отчёт о выполнении задания должен включать:

1) текст задания, оформленный в MS Word;

2) копию диалогового окна системы, использовавшегося для поиска документов (например, для СПС КонсультантПлюс – Карточки поиска), заполненного критериями отбора;

3) первую страницу списка найденных документов;

4) копию диалогового окна справочно-правовой системы, отображающего фрагмент текста первого из найденных Вами документов.

Часть 2. Информационно-поисковые системы Интернета

1. С помощью любой доступной Вам программы браузера откройте основную страницу одной из информационно-поисковых систем (ИПС) Интернета (например, Rambler).

2. Поместите копию экрана в документ MS Word.

3. Найдите с помощью поискового каталога раздел, в котором находится информация об организации, указанной в Вашем варианте задания:

	Номер варианта
	Задание для поиска

	1
	2

	1
	Независимое Бюро Ипотечного Кредитования

	2
	Банк Москвы

	3
	Страховая компания «Ингосстрах»

	4
	Центральный банк Российской Федерации

	5
	Фондовая биржа РТС

	6
	Московская межбанковская валютная биржа

	7
	Пенсионный фонд Российской Федерации

	8
	Федеральная служба по финансовым рынкам

	9
	Сбербанк России

	10
	Фонд социального страхования РФ

	11
	Инвестиционная компания «Тройка диалог»

	12
	Страховая компания «Росно»

	13
	Федеральная налоговая служба

	14
	Национальный депозитарный центр

	15
	Всероссийский Союз Страховщиков

	16
	Инвестиционный фонд  «Интеррос»

	17
	Федеральное казначейство (Казначейство России)

	18
	Банк «ВТБ24»

	19
	Московская фондовая биржа

	20
	Первый национальный пенсионный фонд


3. Скопируйте в MS Word первую страницу списка найденных ссылок.

4. Откройте страницу со справочной информацией об организации, указанной в Вашем варианте задания. Скопируйте её в MS Word.

5. Сформулируйте условия поиска и найдите с помощью поискового указателя Web-страницы, на которых рассматриваются вопросы:

	Номер варианта
	Задание для поиска

	1
	Политика российских регионов в области налогообложения малого предпринимательства

	2
	Порядок исчисления и уплаты в бюджет налога на прибыль предприятий и организаций

	3
	Страхование судов речного флота

	4
	Базовая ставка налога на добычу полезных ископаемых

	5
	Глобальные проблемы российской экономики в контексте экономической безопасности

	6
	Индивидуальный учёт в системе государственного пенсионного страхования

	7
	Размеры возмещения расходов при служебных командировках

	8
	Экономическая преступность в финансовой системе России

	9
	Оформление лицензий на туристскую деятельность

	10
	Регистрация оффшорной фирмы в России

	11
	Бухгалтерский и налоговый учёт амортизации объектов основных средств

	12
	Аналитические системы банковского учёта

	13
	Аудит финансового состояния предприятия

	14
	Бухгалтерский учёт и анализ расчётов с поставщиками и подрядчиками

	15
	Автоматизация бухгалтерского учёта

	16
	Организация безналичных расчётов в Российской Федерации

	17
	Автоматизированные банковские системы

	18
	Банковское кредитование в регионах

	19
	Анализ эффективности кредитных операций коммерческого банка

	20
	Венчурное финансирование инновационных проектов


6. Скопируйте название и два-три абзаца текста документа, содержание которого, по Вашему мнению, наиболее соответствует выполняемому заданию, в MS Word.

Отчёт о выполнении задания должен включать:

1) текст задания, оформленный в MS Word;

2) копию окна Вашей программы браузера с отображением главной страницы использованной ИПС;
3) перечень рубрик, последовательно открывавшихся Вами при работе с поисковым каталогом (например, Бизнес ( Финансы ( Банки);

4) первую страницу раздела, в котором находится информация об организации, указанной в Вашем варианте задания;

5) первую страницу справочной информации об организации, указанной в Вашем варианте задания;

6) название и фрагменты текста документа, найденного с помощью поискового указателя Интернет.
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